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Guide complet de la soumission électronique sur
le portail marchespublics.gov.ma
Mode d'emploi pas-à-pas du dépôt dématérialisé des offres au Maroc : certificat Barid eSign,
constitution des 3 enveloppes, scellement chiffré et accusé SHA-256.

POINTS CLÉS & RÈGLES D'OR

• Dématérialisation obligatoire et intégrale : zéro dépôt physique sous pli au bureau d'ordre.
• Clé USB cryptographique Barid eSign (PKI classe 3 / BAM) indispensable pour signer le bordereau.
• Organisation en 3 enveloppes étanches : Administrative (A), Technique (B) et Financière (C).
• Interdiction formelle de glisser un prix dans le dossier technique sous peine de rejet immédiat.
• L'Accusé de Réception Électronique (ARE) avec empreinte SHA-256 est la seule preuve légale de dépôt.

1. Le Cadre de la Dématérialisation Intégrale

Le Décret 2-22-431 généralise la soumission 100% électronique sur marchespublics.gov.ma. Tout pli papier est
désormais irrecevable.

L'horloge officielle de la TGR fait foi : tout téléversement non achevé à la seconde limite est rejeté par le
serveur.

Règle de Sécurité H-4

Déposez toujours vos fichiers au moins 4 heures avant la clôture pour absorber les lenteurs de réseau et les pointes
de charge serveur.

2. Configuration et Prérequis Techniques

• Token USB Barid eSign (certificat qualifié classe 3 loi 43-20).

• Middleware et pilotes cryptographiques installés.

• Compte Espace Entreprise validé avec ICE.

• Fichiers PDF standards non verrouillés (< 50 Mo).

Composant Spécification Requise Organisme / Outil Statut

Certificat Électronique Certificat qualifié Classe 3
(Token physique)

Barid eSign (Barid Al-Maghrib) Obligatoire

Navigateur Web Chrome, Edge, Firefox
(version 64-bit récente)

Navigateurs standards Compatible

Format des Fichiers PDF non chiffré, < 50 Mo par
fichier

Logiciels d'export PDF Requis

Compte Portail Espace Entreprise actif
rattaché à l'ICE

marchespublics.gov.ma Obligatoire
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3. Structure des 3 Enveloppes Électroniques

• Enveloppe A (Administratif) : Déclaration sur l'honneur, caution provisoire, attestations DGI/CNSS, modèle
7, pouvoirs.

• Enveloppe B (Technique) : Mémoire technique, fiches matériel, CVs, références similaires et attestations de
bonne fin.

• Enveloppe C (Financière) : Acte d'engagement signé, Bordereau des prix (BPDE), sous-détails de prix.

Secret des Prix

Toute mention financière insérée par erreur dans l'enveloppe technique entraîne l'élimination d'office pour violation du
secret des offres.

Benchmark International : Que font les autres pays ?

Pays / Région Dispositif Mécanisme Clé Efficacité & Enseignements

Maroc marchespublics.gov.ma
(TGR)

Token USB Barid eSign + 3
enveloppes chiffrées

Sécurité cryptographique maximale
avec horodatage TGR certifié.

France Plateforme PLACE / Profils
Acheteurs

Signature PAdES / XAdES en ligne
ou avec certificat

Très souple, intégration avec le
coffre-fort DUME.

Arabie Saoudite Plateforme Etimad Authentification Nafath OTP +
signature cloud

Zéro clé USB : gestion 100% cloud
souverain.

Union Européenne eIDAS / TED e-Tendering Interopérabilité transfrontalière des
certificats

Reconnaissance mutuelle des
signatures qualifiées dans 27 pays.

PIÈGES ÉLIMINATOIRES & VICES DE FORME À ÉVITER

■■ Téléverser à la dernière minute et subir un timeout de session.
■■ Insérer un prix unitaire dans la documentation technique.
■■ Oublier de télécharger l'Accusé de Réception Électronique (ARE) horodaté.
■■ Utiliser un certificat Barid eSign expiré (validité 3 ans).

Foire Aux Questions (FAQ)

Q : Quel certificat est requis pour signer ?

R : Certificat qualifié classe 3 Barid eSign délivré par Barid Al-Maghrib.

Q : Peut-on remplacer un pli déjà déposé ?

R : Oui, via la procédure de substitution avant la date et l'heure limites.

Q : L'acheteur voit-il nos prix avant l'ouverture ?

R : Non, les fichiers sont chiffrés et scellés jusqu'à la séance officielle.

À PROPOS DE L'ÉDITEUR

Soumit Intelligence Engine (soumit.ma) — Plateforme d'intelligence artificielle dédiée à la veille, la qualification
automatique Go/No-Go et l'analyse des cahiers des charges (DCE) des marchés publics au Maroc. Contact :
contact@soumit.ma.
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